ratiokontakt @

Fokussieren Sie sich auf Ihr Kerngeschaft.

Managed Hosting,
Server und Cloud.

Mit mehr als 25 Jahren Erfahrung bietet ratiokontakt
mal3geschneiderte Managed-Services in den
Bereichen Hosting, Public-, Hybrid- und Private-Cloud.

www.ratiokontakt.de
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UBER 25 JAHRE RATIOKONTAKT:
PROVIDING SINCE 1996.

Seit Uber zwei Jahrzehnten ist ratiokontakt professioneller Dienstleis-
ter und Partner auf Augenhdhe. Egal ob komplexe IT-Systeme oder
individuelle Konfigurationen - eine individuelle L6sung und schneller,
unkomplizierten Service ist unser Ziel.

1996: Unternehmensgriindung

Als einer der ersten deutschen Internet Service Provider wird
ratiokontakt Grundungsmitglied der Registrierungsstelle DENIC eG

2003: Datacenter Niirnberg

ratiokontakt er6ffnet in NUrnberg sein Rechenzentrum mit
ca. 1.000 Quadratmetern Flache

2005: Registrierungsjubilaum
ratiokontakt registriert die 100.000ste Kunden-Domain und startet zu-
satzlich in der Landrush-Phase als offizieller .eu-Registrar.

2010: ratiokontakt goes green

Durch Verwendung von erneuerbaren Energien im Rechenzentrum
leistet ratiokontakt bis heute einen wichtigen Beitrag zum Klimaschutz.

2012: IT-Security auf Nummer Sicher:

ratiokontakt zertifiziert erstmals sein Informationssicherheits-
Managementsystem nach DIN ISO/IEC 27001.

2015: ratiokontakt goes Cloud

Als einer der ersten ISP im deutschen Raum erhalt ratiokontakt
Partnerzertifizierungen von AWS und Microsoft Azure.

2019: Ausgezeichnet: ISG Rising Star

ratiokontakt wird von der ISG PROVIDER LENS™ als Rising Star 2019 im
Segment ,,Managed Public Cloud Services - Midmarket” ausgezeichnet.

2021: 25 Jahre ratiokontakt

Auch zukunftig unterstutzt ratiokontakt seine Kunden individuell und
umfassend auf ihrem Weg in den Bereichen Hosting, Server und Cloud.



Das Rechenzentrum in Nurnberg.
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WE PLAN, BUILD AND RUN IT.

Mit mehr als 25 Jahren Erfahrung im IT-Bereich bieten wir unseren
Kunden mal3geschneiderte Loésungen im Bereich Server, Hosting,
Managed Services, Beratung sowie Public- und Private-Cloud an.

Damit Sie sich auf Ihr Kerngeschaft fokussieren konnen, Gbernehmen
wir die Betreuung Ihrer Systeme im 24/7-Betrieb und sorgen im
Hintergrund fur einen reibungslosen und nervenschonenden Ablauf.

Wir sind nach DIN ISO/IEC 27001 zertifiziert und verfligen lGber ein
eigenes Rechenzentrum in NUrnberg mit ca. 1.000 Quadratmetern Flache.
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UNSERE PRODUKTE

Dedizierte und virtuelle Server und Cluster

Mit Linux- und Windows-Servern bieten wir von einzelnen
Maschinen bis zu hochverfigbaren Clustern zukunftssichere
und skalierbare Systeme fur Ihre Workloads.

+ Flexible Konfigurationen, freie Wahl des Betriebssystems
* Managed oder Root Server

Managed Services im 24/7-Betrieb

Rund um die Uhr kiimmert sich unser Team um Monitoring, Security,
Patches und Change-Requests: Fur sichere und stabile IT-Systeme.

* Erhéhung von Sicherheit und Effizienz
+ Kosteneinsparungen

Skalierbare Cloud-Services

Von Private und Shared Clouds im eigenen Rechenzentrum bis zu
Public Cloud Projekten: We plan, build and run it!

¢ Public-Cloud mit AWS, Microsoft Azure oder Google Cloud
* Shared Environments mit ratiocloud
* Individuelle Private Cloud fir kritische Workloads

Resellerfdhiges Hosting

Unsere Webhosting-Pakete (Linux- und Windows) bieten umfangrei-
che Konfigurationsméglichkeiten mittelws PLESK.

* Resellerfahige, neutrale Verwaltungsoberflache (White Label)
* Personlicher Support bei Einrichtung, Migration und Troubleshooting

E-Mail und Office

ratiokontakt bietet umfangreich konfigurierbare Groupware- und
E-Mail-Losungen fir jede Anforderung und TeamgroéRe.

* Microsoft Cloud-Dienste (z. B. Microsoft 365), Own- und Nextcloud
* Microsoft Exchange als hosted Service oder eigene Serverlosung
¢ Clustermail - die einfache E-Mail-L6sung von ratiokontakt



PUBLIC- UND PRIVATE CLOUD

Ausgezeichneter Service: Von der ISG PROVIDER LENS™
als Rising Star im Segment ,,Managed Public Cloud
Services - Midmarket” ausgezeichnet bietet ratiokontakt
auch im Bereich Public Cloud herausragene Leistung.

Cloud Transformation/Operation
Services & XaaS

Rising Star Germany

iSG Provider Lens

Quadrant Study

IT-CONSULTING

Von der Architekturberatung bis hin zur Migration und
Performance-Optimierung plant und optimiert ratiokontakt
Ihre digitalen Prozesse im Rechenzentrum oder der Cloud.
Mit langjahriger Projekterfahrung, messbarem Mehrwert
und auf Augenhdhe mit dem Kunden.

* IT-Architektur/Design
* Analyse, Evaluierung und Migrationsverwaltung

OUTSORCING UND COLOCATION

Kostentransparenz, langfristige Planungssicherheit und
der Wegfall von Anschaffungs- und Wartungskosten sind
nur einige der Vorteile, die ein Auslagern interner Systeme
bewirkt. Sparen Sie direkt Zeit, Ressourcen und Finanzen!

+ DIN ISO/IEC 27001 zertifiziertes Datacenter
+ MalRRgeschneiderte Lésungen, kurzfristige Bereitstellung

RESELLER- UND AGENTURLOSUNGEN

Profitieren Sie als Reseller von einfacher Administration,
individuellem Service und speziellen Reseller-Konditionen.

* White Label Software und Tools
+ Einfache Konfiguration und Administration
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ratiokontakt GmbH - Starkenfeldstral3e 21 - DE-96050 Bamberg
Telefon: +49 951 / 93535-0 - E-Mail: info@ratiokontakt.de

www.ratiokontakt.de



